
 ماذذاا یيعنى االعدلل فى االاسكانن؟
 

عنى أأنن لكل أأنسانن االفرصة فى االاسكانن یي االعدلل
االسكنیية أأوو شرااء  فى اایيجارر االوحدااتت االمتساوویية

االمناززلل أأوو االتامیين على االمساكن. االمناززلل أأوو سلفیياتت  
 

ھھھهل حصلت لك إإحدىى ھھھهذهه 
 االموااقف؟

 
ووجدتت إإعلانا لشقة تعتبرھھھها مناسبة لك. أأتصلت  *

 لمت أأنن االشقة لاززاالت متوفرةةبرقم االتلفونن ووع
للإیيجارر. عملت موعد وو ذذھھھهبت مباشرةة وولكن عندما 

أسف لقد تم تأجیير االشقة قبل لك "ن ااووصلت قالو
."قلیيل  

  
. یيصر االسمسارر * اانت تبحث عن منزلل للشرااء

االعقارريي على عرضض مناززلل في ااحیياء معیينة فقط. 
االسمسارر یيقولل لك عباررااتت مثل "نعتقد اانن ھھھهذهه 

ن لك". "نعتقد اانك لن تكونن مرتاحاً في االمنطقة ااحس
 تلك االمنطقة".

 
* أأتصلت للإستفسارر عن شقة. عندما أأخبرتت 

صغیير, أأجابب بأنن ھھھهذهه االشقة االمسؤلل أأنھه عندكك ططفل 
فى االطابق االثانى ووبھها بلكونة ووھھھهي لاتصلح 

 للأططفالل.
 

* تقدمت بطلب سلفیية لشرااء منزلل. على االرغم من 
نن االآ االماضى وولكن أأنھه كانن لدیيك مشاكل مالیية فى

عندكك ددخل كافى ووسجل إإئتمانى جیيد لكن االبنك یيقولل 
 لك إإنك لا تفى بالشرووطط.

 
صة ت بصددد شرااء منزلل ووتریيد شرااء بولیي* أأن

تأمیين لھهذاا االمنزلل وولكن االموظظف یيقولل لك أأنھهم لا 
.یيصدرروونن بواالص تأمیين لھهذاا االجزء من االمدیينة  

 

قق * أأنت ااعمى وو لك كلب یيساعدكك وولكن مدیير االش
یيسمحونن بالكلابب فى یيرفض تأجیير شقة لك لأنھهم لا

 االشقق.
 

* أأستفسرتت عن إإیيجارر شقة وولكن أأعطوكك سعر 
 أأعلى من االسعر االذىى یيعطوهه للأخریين.

 
إإذذاا حصلت لك ھھھهذهه االموااقف أأوو أأيي موااقف أأخرىى 

فى االسكن. تفرقةمشابھهة فأنت رربما تكونن ضحیية لل  
 

ماھھھهى االقواانیين االتى تحمیيك من االتفرقة فى 
سكن؟اال  

 
 ً : معظم االمدنن لدیيھها ووكالاتت للحقوقق االمدنیية محلیيا

فى االسكن . أأتصل بمكتب  االتفرقةوواالإنسانیية تمنع 
 االمدیينة االتى تسكن فیيھها لمزیيد من االمعلوماتت.

 
 ً ) یيمنع 216: قانونن أأیيواا للحقوقق االمدنیية (ررقم وولائیيا
االلونن , االجنس  ,االعرققفى االسكن بناءااً على  االتفرقة

, االأصل االقومى, سى, االنوعع , االدیيانةاالجناالتوجھه  ,
االوضع االعائلى ٬، االأعاقة االجسدیية٬، االأعاقة االذھھھهنیية

 (ووجودد أأططفالل فى االمنزلل).
 

 ً  1866: قانونن االحقوقق االمدنیية االفدرراالي لعامم فدرراالیيا
فى االسكن بسبب االعرقق أأوو االلونن. قانونن  االتفرقةیيمنع 

فى  االعدللووقانونن  8ررقم  1968االحقوقق االمدنیية لعامم 
فى االسكن  االتفرقةیيمنع  1989سكانن االمعدلل لعامم االإ

االعرقق٬، االلونن٬، االجنس٬، االدیيانة٬، اااالأصل بسبب 
.االقومى٬، االإعاقة٬، وواالوضع االعائلى  

 
 

االوضع االعائلى أأوو ووجودد أأططفالل فى االمنزلل یيحمى 
سنة.  18لدیيھها أأططفالل أأعماررھھھهم أأقل من  االأسر االتى

كما یيحمى أأیيضاً االأسر االتى تسعى لحضانة ططفل أأوو 
تتوقع وولاددةة ططفل. ھھھهناكك أأستثناء بسیيط لھهذاا االجزء من 

االقانونن ووھھھهو:االوحدااتت االمخصصة للأشخاصص 
 االمسنیين.

 
أأصحابب االأملاكك ملزمیين بموجب االقانونن بعمل 

ووعمل  تعدیيلاتت فى االمبنى (على حسابب االمستأجر)
فاء یيترتیيباتت معقولة فى االبواالص ووذذلك من أأجل االإ

 بإحتیياجاتت االأشخاصص االمعوقیين.
  
ذذاا یيمكن أأنن تفعل إإذذاا علمت أأنك قد ما

 تعرضت للتفرقة؟
 

أأیيواا للحقوقق االمدنیية وو االأستفسارر  مفوضیيةإإتصل ب
سیيقدمم لك  مختصیينعن ططریيقة تقدیيم شكوىى. أأحد اال

إإذذاا  سیيساعدكك على تقدیيم االشكوىى االمعلوماتت وو
كانت ھھھهنالك ددوواافع قویية. لیيست ھھھهنالك أأیية ررسومم 

اً بتقدیيم أأیيض االمفوضیيةستقومم  على ھھھهذهه االخدماتت.
نفس االشكويي لوززااررةة االإسكانن وو االتنمیية االحضریية 

كانت قضیيتك تخضع  االفدرراالیية لحمایية حقوقك إإذذاا
 للقانونن االفدرراالى.

 
ً◌من  یيوما 300قدمم االشكوىى فى خلالل یيجب أأنن تُ 

قدمم . یيمكن أأنن تُ ةاالمزعوم االتفرقةتارریيخ حدووثث 
االشكوىى للوززااررةة االفدرراالیية فى خلالل سنة أأوو یيمكن 

 أأنن یيقامم بإجرااء محكمة خاصة فى خلالل سنتیين.
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



ة:ــمدنیيـاال وققـإإتصل بمفوضیية أأیيواا للحق  
 

IOWA CIVIL RIGHTS COMMISSION 
400 E. 14th Street 

Grimes State Office Building 
Des Moines, IA 50319 

 (515) 281-4121 
 (800) 457-4416 

(515) 242-5840 (FAX) 
www.state.ia.us/government/crc 

 
صباحاً إإلى 8موااعیيد االعمل: من   

اایيامم االأثنیين ووحتى االجمعة. یيمكنك تركك  مساءااً  4:30
ررسالة ھھھهاتفیية فى أأىى ووقت وو سنتصل بك فى خلالل 

.االرسمیيةساعاتت االعمل   
 

 ماذذاا یيحدثث حالما تتقدمم بالشكويي؟
 

. االمفوضیيةیيوددعع االطلب فورر أأستلامھه كتابة بوااسطة 
 سوفف یيخطر

دمت االشكوىى ضدھھھها االشخص أأوو االشركة االتى قُ  
عطى فرصة للردد.ووتُ   
خصص محقق لھهذهه االشكويي ووسیيقومم بعمل تحقیيق سیيُ 

فحص تصل بالشھهودد وو ستُ شامل وو محایيد. سیيُ 
فانن االفرصة للحواارر وو عطى االطراالوثائق. سیيُ 

 االوصولل إإلى تسویية إإختیيارریية.
 

بعد االتحقیيق سیيحددد االقاضى االإدداارريي ما إإذذاا كانن 
) تكونن قد حدثیيمكن أأنن ت االتفرقةھھھهنالك سبب ووجیيھه (

كونن قد یيمكن أألا ت االتفرقةأأوو لیيس ھھھهنالك سبب ووجیيھه (
). إإذذاا كانن االقراارر أأنھه لیيس ھھھهنالك سبب ووجیيھه تحدث

رصة للإستئنافف.ستشطب االشكويي وو تظل ھھھهناكك ف  
إإذذاا ووجد أأنن ھھھهناكك سبب ووجیيھه یيمكن للطرفیين أأنن 

یيحتكمانن للقضاء فى االمحكمةاالجزیيئة أأوو فى جلسة 
مفوضیية.إإستماعع عامة أأمامم اال  

 

ماھھھهى االخدماتت االتى تقدمھها مفوضیية أأیيواا 
 للحقوقق االمدنیية؟

 
اوويي االمزعومة فى تستلم وو تحقق فى االشك مفوضیيةاال

االإئتمانن  ٬،ةاالعام یيئة٬،االتھهاالاسكانن مجالاتت االتوظظیيف٬،
 وو االتعلیيم.

 
فى مجالل حقوقق  براامج وو متحدثیين مفوضیيةتقدمم اال

فى االإسكانن. كما توجد  االعدللاالإنسانن وویيشمل ذذلك 
نشرااتت مجانیية وو مكتبة فیيدیيو لموااضیيع حقوقق 

االإنسانن٬، وو مكتبة تحوىى كتباً عن االحقوقق االمدنیية وو 
 االتارریيخ وو االتنوعع وو كلھها للإعاررةة.

 
باختبارر أأصحابب االأملاكك وو  وضیيةمفكما تقومم اال

االأعمالل وو االمخدمیين لدررااسة ططبیيعة وو مدىى إإنتشارر 
قواانیين االحقوقق فى أأیيواا وو تحدیيد ما إإذذاا كانت  االتفرقة

 االمدنیية متبعة.
 

مع االموااططنیين فى كل االولایية لتكویين  مفوضیيةتعمل اال
فرقق إإحتراامم االتنوعع فى مجتمعاتنا. كل فریيق سیيعمل 

عع ددااخل مجتمعھه وو ذذلك من فى قضایيا وو مشاكل االتنو
وو االتعامل مع جراائم االكرااھھھهیية. االتفرقةأأجل محارربة   

أأیيضاً حلقاتت االدررااسة (مجموعاتت  مفوضیيةتشجع اال
) عن االعلاقاتت االعرقیية وو موااضیيع صغیيرةة نقاشش
 أأخرىى.

 
.االتفرقةلولایية خالیية من  ھھھهى ررؤؤیيتنا  

 
ترسیيخ االحقوقق االمدنیية من  مھهمتنا ھھھهى

.االوساططة٬، االتعلیيم, االتأیيیيد خلالل االإلتزاامم٬،  
 
 
 
 

 

االعـــــدلل فى االإســـــــكانن 
 ووأأنت

 
 

 
 

ــــــوققة أأیيـواا للحقیيـــمفوض  
ةــــــــاالمدنیي  
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Grimes State Office Building 

400 E. 14th Street 
Des Moines, IA 50319 

 ھھھهاتفف   515-281-4121
 االررقمم االمجانى  800-457-4416
FAX: 515-242-5840   فاكسس 

http://www.state.ia.us/government/crc 
 

بمنحة من ووززااررةة االإسكانن وو  إإعدااددھھھها مھھھهذهه االنشرةة ت
فى  االعدلللحضریية االفدرراالیية٬، برنامج مباددررااتت االتنمیية اا

 االإسكانن


